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Oz

Bu ¢alismanin amaci, Tutor Destekli Ogretim
Modeli’nin yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen Bl
seviyesindeki  Ogrencilerin  Tiirkge konusma
becerilerine ve konusma kaygilarina etkisini ortaya
koymaktir. Bununla birlikte uygulamayi yapan
tutorlarin raporlarindan hareketle ulasilan bulgulart
daha somut bir sekilde ifade etmektir. Aragtirmada
karma yontemli desenlerden olan agimlayici siralt
desen tercih edilmistir. Calismanin nicel deseni, 6n
test-son test kontrol gruplu deneysel desendir. Nitel
boyutu ise nitel arastrma desenlerinden
olgubilimsel desende planlanmustir. Arastirmanin
calisma grubu 2017-2018 dgretim donemi Atatiirk
Universitesi Tiitke Ogretimi Aragtirma  ve
Uygulama  Merkezi (ATATOMER) Bl
seviyesinde Tiirkge Ogrenen 12  yabanci
ogrenciden olusturmaktadir. Uygulamay1 yapan
tutorlar ise Atatiirk Universitesi Kdzim Karabekir
Egitim Fakiiltesi Tirk Dili ve Edebiyat:
Ogretmenligi son smf &grencileri arasindan
secilmistir. Calismanin nicel verileri “Ikinci Dil
Konusma Kaygis1 Olgegi” ve “Konusma Becerisi
Degerlendirme Olgegi” araciligyla, nitel verileri
ise tutorlarin siirecle ilgili her haftanin sonunda
yazdiklari raporlarla toplanmustir. Nicel verilerin
analizinde Wilcoxon isaretli siralar  testi
kullanilmustir. Nitel veriler olan raporlar dogrudan
sunulmus ve aragtirmacilar tarafindan
degerlendirilmistir. Sonug¢ olarak Tutor Destekli
Opretim Modeli’nin yabanci dil olarak Tiirkge
ogrenen 6grencilerin Tiirkge konugma kaygilarimi
azaltmada etkili olmadig1 ancak Tiirk¢e konusma
becerilerini  gelistirmede  katki  sagladig
goriilmiistiir. Ayrica tutor raporlarina gore, ilgili

Abstract

The aim of this study is to determine the effect
of the Tutor Supported Learning Model on Turkish
speaking skills and speaking concerns of Bl
students who learn Turkish as a foreign language.
With Tutor reports, data will be more concrete. The
explanatory designs, which are among the mixed
method designs, were used in this research. The
quantitative design of the study was the
experimental design with pre-test and post-test
control group. The qualitative dimension was
planned in the phenomenological design of
qualitative research designs. Study group of the
study 2017-2018 academic years Atatiirk
University Turkish Teaching Research and
Application Center (ATATOMER) consists of 12
foreign students learning Turkish at B1 level. The
tutors who made the application were selected
among the last year students of Atatiirk University,
Kazim Karabekir Faculty of Education, Turkish
Language and Literature Teaching. The quantitative
data of the study were collected through the
“Second Language Speaking Anxiety Scale” and
“Speaking Skill Assessment Scale” and the
qualitative data were collected by the reports written
by the tutors at the end of each week. The Wilcoxon
Test was used in the analyses of the quantitative
data. Reports with qualitative data were presented
directly and evaluated by the researchers. As a
result, it was observed that the Tutor Supported
Learning Model was not effective in reducing the
Turkish speaking anxiety of students who learn
Turkish as a foreign language. However, it was
observed that it contributed to the development of
Turkish speaking skills. Furthermore, according to
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model temelli tasarlanan dgretim siirecinin bagartli  the tutor reports, it can be said that the teaching
oldugu soylenebilir. process based on the model was successful.
Anahtar Kelimeler:  Yabancilara Tirkge Key Words: Teaching Turkish to foreigners, Tutor
opretimi, Tutor Destekli Ogretim Modeli, Supported Learning Model, speaking anxiety,
konusma kaygisi, konusma becerisi. speaking skill.

Giris

Ingilizce bir kelime olan tutor sézciigii Tiirkce Sozlhik’te; dzel dgretmen, ders
vermek, 6zel ders vermek, belletici egitmen, 6zel hoca anlamlarina gelmektedir. Bu bilgiler
1s181nda tutor kelimesini egitsel baglamda “6zel ders veren yetkin kisi” olarak tanimlamak
miimkiindiir (Tiirk Dil Kurumu, 2014). Tutor Destekli Ogretim ise dgrencilerin 6grenme
giicliigii yasadig1 konular1 6grenmelerinde 6nemli katkilar saglayan bir bireysel 6gretim
etkinligidir. Bu model temelde 6grencilerin 6grenmelerinde belli bir konuyla ilgili olarak
bireysel yardim almalarini igerir. Genellikle, 6grenciye verilen bir 6devde veya 6grencinin
aldig1 bir derste karsilastigi giigliiklerin ¢oziimiine yonelik olarak &grenciye verilen
bireysel 6gretim etkinliklerini igerir (Tan, 2005: 134). Ancak 6zel ders, igerik ve anlam
olarak bu kavramdan farklilasmaktadir. Tutor Destekli Ogretim’de iicret 6ncelikli amag
degildir. Buradaki temel amag¢ 6grencinin anlamadig1 konularin kavratilmasidir. Ikinci
olarak ise 6zel ders veren kisinin tiim konular1 anlatmasina ve tekrar etmesidir.

Ogrencinin dgrendigi konular disinda anlamakta giigliik ¢ekilen béliimlerle ilgili
kisisel 0gretim destegi gormesi olarak goriilen bu 6gretim etkinligi konularin biitiinii ile
ilgili degildir. Ogretim esnasinda anlamakta giigliik gekilen béliimlerin ayri ayri ele almip
kavratilmasina dayanmaktadir. Anlamakta giicliik ¢ekilen bu boliimlerle ilgili yardim
isteyen dgrencilerin olmasi yani goniilliiliik bu etkinlikte esastir.

Goniillii olmayan ve bu etkinlige katilmak istemeyen 6grencilerin zorlanmasi bu
yontemin etkililigini azaltabilecektir. Gergekten 6grenme istegi olan dgrencilere tutor
hizmeti verilmelidir. Amaci sadece verilen bir 6devden yiiksek puan almak olup, gergek
anlamda 6grenme istegi olmayan 6grencilere zaman ayrilmamalidir (Tan, 2005: 135).

Tutor Destekli Ogretim’de ogretmenin yiikiinii hafifletmek amaglanmaktadir.
Ogrencinin anlamadig1 konular1 ya da sorular1 dgretmene sormasi elbette istenen bir
durumdur. Ancak bu durum dersin aksamasina, yavaglamasina sebep olabilir. En 6nemlisi
de her Ogrencinin anlamadigi seyleri soracak Oz giivene ya da ders ilgisine sahip
olmamasidir. Bu sebeple; 6grenciye bireysel olarak eksiklerini gosterecek kisi, yani tutor
genelde 6gretmen disinda o konuyu iyi bilen bir {ist smif 6grencisi veya konuyu yeterli
diizeyde bilen (iiniversitelerdeki arastirma gorevlisi gibi) kisilerden olusmaktadir (Tan,
2005: 134). Bu kisilerin 6gretmen disindaki kisilerden olugmasi 6grencinin farkli ve daha
samimi bir ortamda konuyu anlama diizeyini artirabilir. Sayinin bir ya da iki olmasindan
dolay1 samimi bir ortam olacagindan anlasilmayan boliimlerin daha rahat bir sekilde ele
alinabilecegi de diisliniilebilir. Bunun yaninda Roscoe & Chi’ye (2007) gore Tutor
Destekli Ogretim’in en ilgi ¢ekici yonlerinden biri, tutor konumundakilerin diger
Ogrencileri egittigi, hem Ogrenenler hem de Ggretmenler i¢in &grenmeyi destekleme
potansiyelidir. Pettenati vd. ne (2000) gore ise tutor, ¢alisma aktivitesinin drgiitlenmesinde
ve 0z degerlendirmede denetimin saglanmasinda 6nem arz etmektedir.

Tutor Destekli Ogretim’de belli bir konuyla ilgili direkt olarak &grenciye bilgi
verilmez. Oncelikle dgrenci dinlenir. Ogrencinin neleri bilip, neleri bilmedigini anlamak
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icin dinlenmesi, 6grenme eksikliklerinin giderilmesi agisindan ¢ok 6nemlidir. Tutor
hizmeti bazen ayn1 tiirden projeleri veya 6grenme eksikleri olan 2-3 6grenciye de ayni anda
saglanabilir (Tan, 2005: 134). Roscoe & Chi’ye (2007) gore tipik olarak, tutor 6grenenden
daha uzman veya ileri diizeydedir ancak bazi bilgi cesitliliginde bu bilgi boslugu
minimaldir. Soares vd. (2009) yaptiklar ¢caligmada tutorlart yiiksek diizeyde yeterince
nitelikli, 6grencilere yardim saglamaktan sorumlu, 6gretim-6grenme siirecinde yer alan
tiim faaliyetlerinde onlara eslik eden ve rehberlik edenler seklinde tanimlamaktadirlar.

Tutor Destekli Ogretim, dgrencinin dgrenme diizeyini fark etmesi ve buna baglh
olarak 6z degerlendirme ve 6z diizenleme yetisini gelistirebilmesi agisindan da 6énemlidir
(Tan, 2005: 135). Dersteki 6grenme eksikliklerinin giderilmesi sonucu akademik basarida
artig olacagindan da s6z edilebilir. Tiim bunlarin sonucunda ise 6grenciler derslerde daha
aktif olacaktir. Bir bagka sonu¢ olarak da &grencinin sosyallesmesine olumlu etkide
bulunacagi séylenebilir.

Yabancilara Tiirkge Ogretimi alanyazininda Tutor Destekli Ogretim’e &rnek
olabilecek bir caligmaya rastlanmamistir. Yurt disinda farkli alanlarda yapilmig bazi
calismalar mevcuttur (Janmaat vd. (2014), Condravy (1995), Garcia & Seoane (2014).

Bu galismanin amaci Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin yabanci dil olarak Tiirkge
ogrenen Bl seviyesindeki Ogrencilerin Tiirkce konusma becerilerine ve konusma
kaygilarina etkisini ortaya koymaktir. Bunun yaninda uygulamay1 gerceklestiren tutorlarin
raporlarindan hareketle ulasilan verileri daha anlagilir bir sekilde ifade etmektir. Bu amag
dogrultusunda su sorulara cevap aranmustir:

1. Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin yabanci dil olarak Tiirkce 6grenen Bl
seviyesindeki dgrencilerin Tiirk¢e konusma kaygilarina etkisi nedir?

2. Tutor Destekli Ogretim Modeli'nin yabanci dil olarak Tiirkge &grenen Bl
seviyesindeki 6grencilerin Tiirkge konusma becerilerine etkisi nedir?

3. Tutorlar uygulama siirecini nasil betimlemektedirler?

2. Yontem

2.1. Arastirmanin Deseni

Bu aragtirmada karma yontemli desenlerden olan agimlayict sirali desen
kullanilmistir. Karma yontemli desenler, en az bir nicel yontem ve bir nitel yontem iceren
ve hi¢bir yontem tiiriiniin herhangi bir arastirma paradigmasina dogal olarak bagli olmadig:
desenlerdir (Creswell ve Plano Clark, 2015: 3). Karma yontem desenlerinden biri olan
acimlayici sirali desen ise, arastirmacinin ilk olarak nicel ¢alismay1 yiiriitiip sonuglar
analiz etmesi, sonrasinda bu sonuglari nitel aragtirmayla daha detayli bir sekilde agiklamak
icin tekrar yapilandirmasimi igeren bir desendir. Baslangictaki nicel veri sonuglari,
sonrasinda nitel verilerle agiklandig1 i¢in agimlayici olarak nitelendirilmektedir. Tlk nicel
asamay1 bir nitel agama takip ettigi icin de sirali olarak kavramlastirilmistir. (Creswell,
2016: 15). Bu ¢alismada oncelikle deney ve kontrol gruplari tayin edilmis, uygulamalara
gecmeden Once her iki grupta 6n test yapilmistir. Daha sonra uygulamalar yiiriitilmis ve
son test gerceklestirilmistir. Arastirmanmm bu kismi nicel boyutu olusturmaktadir.
Uygulamay1 yapan tutorlarin siirecle ilgili tuttuklar raporlar ise ¢aligmanin nitel agamasi
ile ilgilidir. Analiz ve degerlendirmeler yapilirken 6ncelikle nicel veriler sonrasinda nicel
verileri daha anlasilir kilmak amaciyla nitel veriler g6z 6niinde bulundurulmustur. Bu
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sebeple karma yontemli desenlerden olan ag¢imlayicit sirali desen tercih edilmistir.
Aragtirma karma bir yapida oldugu i¢in nicel ve nitel agamalara ayr1 ayr deginilmelidir.

2.1.1. Arastirmanin Nicel Boyutu

Calismanin nicel deseni, on test-son test kontrol gruplu deneysel desen olarak
planlanmigtir. Bu desende oncelikle deney ve kontrol gruplart belirlenmistir. Deney ve
kontrol gruplarinin atamasindan &grencilerin deney Oncesi Tiirkce konusma beceri
diizeylerini ve Tiirkge konusma kaygi durumlarini tespit etmek amaciyla nicel veri toplama
araci olarak “Ikinci Dil Konusma Kaygisi Olgegi” ve “Konusma Becerisi Degerlendirme
Olgegi” kullamlmustir. Sonrasinda deney siirecine gecilmis, deney grubu dgrencileriyle
haftada {i¢ saat olmak {izere bes hafta boyunca Tutor Destekli Ogretim Modeli temelli
dersler yapilmustir. Deney sonucunda son testler yapilarak arastirmanin nicel boyutu
tamamlanmustir.

2.1.2. Aragtirmanin Nitel Boyutu

Caligmanin nitel boyutu ise nitel arastirma desenlerinden olgubilimsel desene
uygun olarak tasarlanmistir. Olgubilim odakli ¢alismalar, insanlarin tecriibe ettikleri seyi
nasil betimlediklerine yogunlasir (Patton, 2014: 107). Bir baska deyisle bu tarz
aragtirmalarda olgularin agiklanmasina ve betimlenmesine yogunlasilir. Baslica veri
toplama araci ise goriisme veya gozlemdir. Olgulara iliskin yasantilar1 ve anlamlar1 ortaya
¢ikarmak i¢in gériigmenin arastirmacilara sundugu etkilesim, esneklik ve sondalar yoluyla
irdeleme Ozelliklerinin kullanilmasi gerekmektedir. Sonugta ortaya ¢ikan temalar ve
orlintiiler ¢ergevesinde elde edilen bulgular agiklanir ve yorumlanir (Yildirim ve Simsek,
2013: 80).

Nitel boliimde tutorlarin siire¢ igerisinde gozlemlerinden hareketle olusturduklar
raporlar incelenmistir. Raporlarda tutorlar, sadece ogrencilerin Tiirkge konugma
becerilerinin gelisimini gozlemlemis ve oldugu gibi kaydetmiglerdir. Arastirmacilar, bu
raporlart dogrudan sunmus ve degerlendirmeler yapmuslardir. Raporlardan hareketle nicel
boliim desteklenmeye ve daha anlagilir hale getirilmeye calisilmigtir. Sonug olarak nicel
veriler ile nitel veriler birlikte degerlendirilmistir.

2.2. Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢aligma grubunu 2017-2018 &gretim donemi Atatiirk Universitesi
Tiirkge Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi (ATATOMER) B1 seviyesinde Tiirkge
Ogrenen 12 yabanci 6grenci olusturmaktadir. B1 seviyesi, orta diizey oldugu igin hedef
grup olarak secilmistir. Bu 6grenciler ayni siniftan dncelikle konusma becerisi akademik
basarilari dikkate alinarak belirlenmistir. {1k planda say1 16 iken géniilliiliik esasina gére
ikinci bir se¢im yapilmis ve 12’ye indirilmistir. Bu 6grencilerin olusturdugu deney ve
kontrol gruplarinin belirlenmesinde ise amagsal 6rnekleme tekniklerinden olan maksimum
cesitlilik ornekleme kullanilmigtir. Yani deney ve kontrol gruplarina grenci atamalarinda
akademik basar1 ve ders igindeki performansa gore esit dagilima dikkat edilmistir. Deney
ve kontrol gruplarindaki 6grencilerin demografik 6zelliklerine iligkin bilgiler ise soyledir:
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Tablo 1. Deney Grubu Ogrencilerinin Ulke Dagilimina Iliskin Bilgiler

Ulke f
Suriye 2
fran 2
Kolombiya 1
Yemen 1
Toplam 6

Tablo 1 incelendiginde deney grubundaki dgrencilerin ikisinin Suriye, ikisinin iran,
birinin Kolombiya, birinin ise Yemenli oldugu goriilmektedir. Tablo 2’de yine deney
grubundaki 6grencilerin cinsiyete gore dagilimlari gosterilmektedir.

Tablo 2. Deney Grubu Ogrencilerinin Cinsiyvet Dagilimuna Iliskin legzler

Cinsiyet

Kiz 2
Erkek 4
Toplam 6

Tablo 2 degerlendirildiginde deney grubu 6grencilerinden ikisinin kiz, dordiiniin ise
erkek oldugu anlasilmaktadir. Tablo 3’te kontrol grubu 6grencilerinin iilke dagilimlarina
iligkin bilgiler sunulmaktadir.

Tablo 3. Kontol Grubu Ogrencilerinin Ulke Dagilimina lligkin Bilgiler
Ulke f
Suriye
fran
Irak
Yemen
Toplam

ONN PP

Tablo 3’e gére kontrol grubu dgrencilerinden birinin Suriye, birinin Iran, ikisinin
Irak, ikisinin ise Yemenli oldugu anlagilmaktadir. Son olarak Tablo 4’te kontrol
grubundaki 6grencilerin cinsiyete gore dagilimlar1 yer almaktadir.

Tablo 4. Kontrol Grubu Ogrencilerinin Cinsiyet Dagilimina Iliskin legzler

Cinsiyet

Kiz 3
Erkek 3
Toplam 6

Tablo 4’e dikkat edildiginde kontrol grubu &grencilerinden ii¢iiniin kiz, {i¢iiniin ise
erkek oldugu goriilmektedir.

Tutorlar ise Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi Tiirk Dili ve
Edebiyati Ogretmenligi son smf &grencileri arasindan segilmistir. Tutorlarin
belirlenmesinde 6ncelikle akademik basar1 puanlari, iletisim kurma, konusma becerisi gibi
hususlara dikkat edilmistir. Bu sekilde segilen sekiz 6grenci arasindan goniillii olan dort
ogrenciyle uygulama siirecine gecilmistir.

2.3. Veri Toplama Araclar1 ve Veri Analizi
Bu caligmada hem nicel hem de nitel veri toplama araglar1 kullanilmustir.
Calismanin nicel kisminda oOncelikle Woodrow (2006) tarafindan gelistirilen ve
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Melanlioglu ve Demir (2013) tarafindan gegerlik ve giivenirlik ¢aligmalar1 yapilarak
Tiirkgeye uyarlanan 12 maddelik “Ikinci Dil Konusma Kaygis1 Olgegi” kullamlmustir. S6z
konusu bu 6l¢ekten elde edilen verilerin analizinde ise oncelikle verilerin normal dagilip
dagilmadig: test edilmistir. Verilere ait Shapiro-Wilk testi; Histogram; mod, medyan ve
aritmetik ortalama ile basiklik ve garpiklik katsayilar; Normal Q-Q Grafigi; P-P Grafigi;
Kutu Grafigi; Egimden Arindirilmis Normal QQ Grafigi; Gévde Yaprak Diyagrami
incelenmis normal bir dagilim olmadigi anlasilmistir. Bu degerlendirme neticesinde
normallik varsayimlar: gergeklesmedigi goriilmiis ve verilerin analizinde parametrik
olmayan Wilcoxon isaretli siralar testi kullanilmigtir.

Arastirmanin nicel kisminda bir diger veri toplama araci olarak ise Konugma
Becerisi Degerlendirme Olgegi kullanilnugtir. Séz konusu dlgegin hazirlanmasinda
Calp’in (2007:194) “Ana Dilinde Konugma Becerisi Gézlem Formu” esas kabul edilmis,
formdaki maddeler yabanci dilde konusma becerisine gore uyarlandiktan sonra taslak
forma uzman goriisleri dogrultusunda son sekli verilmistir. Olgekler puanlanirken
aragtirmaci ve iki alan uzmani tarafindan birbirinden bagimsiz olarak verilen puanlarin
ortalamasi alinmustir. Bu puanlarin analizinde ise yine normallik aranmustir. Veriler normal
dagilim gostermedigi i¢in analizde parametrik olmayan Wilcoxon igaretli siralar testi tercih
edilmistir.

Caligmanin nitel boyutundaki veriler ise tutorlarin siirecle ilgili her haftanin
sonunda yazdiklari raporlardan derlenmistir. Bu agamada Tutorlarin raporlarindaki ifadeler
aynen korunmus ve caligmada birer siire¢ ve sonu¢ degerlendirmesi raporuna yer
verilmistir. Tutorlarin tamaminin sonug¢ degerlendirmeleri de yine oldugu gibi sunulmus
ve arastirmaci tarafindan yorumlanmigtir. Raporlar, ¢alismanin nicel boyutunu destekleme
adma 6nemli veriler sunmaktadir.

2.4. Uygulama Basamaklari

Caligma su asamalarda gergeklestirilmistir:

1. Tutor Destekli Ogretim Modeli ile ilgili yerli ve yabanci alanyazinda taramalar
yapilmis, ortaya konulan ¢aligmalarin egilimleri tespit edilmistir.

2. Tlgili modelin yabancilara Tiirkge 6gretiminde kullamilabilirligi sorgulanmus, ne
gibi etkinlik ve uygulamalarla uygulanabilecegi iizerinde diistiniilmiistiir.

3. ATATOMER’de yapilan gozlemler neticesinde 6grencilerin  konusma
becerilerinde eksiklikler oldugu anlagilmis ve modelin 6grencilerin konusma becerilerini
ve konusma kaygilarii gelistirmede etkisini tespit etmek kararlagtirilmistr.

4. Tutorlar belirlenmis ve haftalik ders planlar1 hakkinda tutorlara bilgilendirmeler
yapilmustir. Tutorlarin kendilerini yeterli gormedikleri konularda aragtirmacilar tarafindan
0zel dersler verilmistir.

5. Uygulamaya katilan 6grencilerin uygulama 6ncesi konugma becerisi ve konusma
kaygisi seviyeleri tespit edilmistir.

6. Bes hafta boyunca her hafta farkli bir konuda olmak tizere ii¢ ders saati konusma
etkinlikleri yapilmustir. (Etkinlikler ders diginda gergeklestirilmistir.)

7. Tamamlanan her haftanin sonunda tutorlarla degerlendirme ve bilgilendirme
toplantist yapilmistir.
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8. Bes haftanin sonunda Ogrencilerin konusma becerisi ve konusma kaygisi
seviyeleri tekrar Sl¢tilmiistir.

9. Olgeklerden ve tutorlarm raporlaridan hareketle ulasilan veriler analiz edilmis,
sonuglar paylasilmistir.

3. Bulgular

Bu boliimde yabanci 6grencilerin Tiirk¢e konusma beceri ve kaygilan ile ilgili
bulgularin yaninda Tutor olarak belirlenen 6grencilerin siireg ile ilgili tuttuklari raporlar
sunulmaktadir.

3.1. Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin Yabanci Ogrencilerin Tiirkce
Konusma Kayg Diizeylerine Etkisi ile Tlgili Bulgular

Tablo 5°te deney grubu dgrencilerinin Tiirkge Konusma Kaygist Olgegi’nden
aldiklar1 6n test ve son test puanlarinin kiyaslamasi yer almaktadir.

Tablo 5. Deney grubu égrencilerininTiirk¢e Konusma Kaygisi Olgegi’'nden aldiklar: 6n
test ve son test puanlart ile ilgili wilcoxon testi sonuglar

n Sira Ortalamast Sira Toplami z p
Negatif sira 5 3,00 15,00
Pozitif sira 1 6,00 6,00 -,943 ,345
Esit 0

Tablo 5’ten, yabanci dgrencilerin Konusma Kaygis1 Olgegi’nden aldiklar1 6n test
ve son test puanlar arasinda anlamli farklilasma olup olmadigini belirlemek amaciyla
yapilan Wilcoxon igaretli siralar testi sonucunda aradaki farkin anlamli olmadigi
anlasilmaktadir (z=-,943, p=,345). Puanlarin sira ortalamalar1 ve sira toplamlar1 dikkate
alindiginda negatif siranin 5, pozitif siranin ise 1 oldugu gériilmektedir. Bu veriler, Tutor
Destekli Ogretim Modeli’nin yabanci &grencilerin Tiirkge konusma kaygi diizeylerini
diistirmedigini gostermektedir.

Tablo 6’da kontrol grubu &grencilerinin Tiirkge Konusma Kaygis1 Olgegi’nden
aldiklar1 6n test ve son test puanlarinin kiyaslamasi yer almaktadir.

Tablo 6. Kontrol grubu 6grencilerinin Tiirkce Konusma Kaygist Olgegi 'nden aldiklart on
test ve son test puanlart ile ilgili wilcoxon testi sonuglari

n Sira Ortalamast Sira Toplamu z p
Negatif sira 3 2,67 8,00
Pozitif sira 3 4,33 13,00 -,530 ,596
Esit 0

Tablo 6’dan, kontrol grubu dgrencilerinin Konusma Kaygis1 Olgegi’nden aldiklar:
On test ve son test puanlart arasmda anlamli farklilasma olup olmadigim belirlemek
amaciyla yapilan Wilcoxon isaretli siralar testi sonucunda aradaki farkin anlamli olmadigi
anlagilmaktadir (z=-,530, p=,596). Puanlarin sira ortalamalari ve sira toplamlar1 dikkate
alindiginda negatif ve pozitif siranin 3, esit siranin ise olmadig1 goriilmektedir.
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3.2. Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin Yabana Ogrencilerin Tiirkce
Konusma Becerilerine EtKkisi ile ilgili Bulgular

Tablo 7°de deney grubu dgrencilerinin Tiirkce Konusma Becerisi Olcegi’nden
aldiklar1 6n test ve son test puanlarinin degisimine dair veriler sunulmaktadir.

Tablo 7. Deney grubu égrencilerininTiirk¢e Konusma Becerisi Olgegi 'nden aldiklart én
test ve son test puanlart ile ilgili wilcoxon testi sonuglari

n Sira Ortalamast Sira Toplanu z p
Negatif sira 0 ,00 ,00
Pozitif sira 6 3,50 21,00 -2,214 ,027
Esit 0

Tablo 7°de yabanci dgrencilerin Konugma Becerisi Olgegi’nden 6n test ve son testte
aldiklar1 puanlarla ilgili veriler sunulmaktadir. Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin yabanci
ogrencilerin konugma becerisine etkisini ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan Wilcoxon isaretli
stralar testi sonucunda dgrencilerin 6n test ve son test puanlari arasinda anlaml bir farklilik
oldugu tespit edilmistir (z=-2,214, p=,027). Puanlarin sira ortalamalar1 ve sira toplamlarina
g6z atildiginda pozitif siranin 6 oldugu, negatif siranin ise hi¢ olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir.
Bu bulgular Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin yabanci égrencilerin Tiirkge konusma
becerilerinin gelistirilmesinde etkili olduguna isaret etmektedir.

Tablo 8’te kontrol grubu &grencilerinin Tiirkge Konusma Becerisi Olgegi’nden
aldiklar1 6n test ve son test puanlarinin degisimine dair veriler sunulmaktadir.

Tablo 8. Kontrol grubu égrencilerininTiirkce Konusma Becerisi Olgegi 'nden aldiklart én
test ve son test puanlart ile ilgili wilcoxon testi sonuglar

n Sira Ortalamast Sira Toplanu z p
Negatif sira 1 3,00 3,00
Pozitif sira 4 3,00 12,00 -1,342 ,180
Esit 1

Tablo 8’de kontrol grubu dgrencilerinin Konusma Becerisi Olgegi’nden 6n test ve
son testte aldiklari puanlarla ilgili veriler sunulmaktadir. Tutor Destekli Ogretim
Modeli’nin yabanci 6grencilerin konusma becerisine etkisini ortaya ¢ikarmak icin yapilan
Wilcoxon isaretli siralar testi sonucunda 6grencilerin 6n test ve son test puanlari arasinda
anlamli bir farklilik olmadig1 anlagilmistir (z=-1,342, p=,180). Puanlarin sira ortalamalar1
ve sira toplamlarina g6z atildiginda negatif siranin 1, pozitif siranin 4, esit siranin ise 1
oldugu goriilmektedir.

3.3. Tutor Destekli Ogretim Modeli Temelli Gerceklestirilen Siirecle Tlgili
Tutorlarin Raporlarn

Bu boliimde Tutorlarin yabanci 6grencilerle yiiriittiikleri konusma etkinliklerine
dair raporlaridan drnekler yer almaktadir. Oncelikle Tablo 9°da farkli haftalarda tutulan
raporlar sunulmakta, sonrasinda Tablo 10°da ise tutorlarin raporlarmin sonug¢ bdliimleri
verilmektedir.
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Tablo 5. Tutor Destekli Ogretim Modeli temelli gerceklestirilen siirecle ilgili tutorlarin
raporlarindan ornekler ve degerlendirme

Tutor
Numarasi

Tutorun ifadeleri

Degerlendirme

Tutor 1

Konu:

a. Izlediginiz bir filmi anlatimz.

b. Gelecek ile ilgili planlarimiz neler?
Oncelikle dizi ve film kavramlarin ayirt
edemeyen 6grenciye basit diizeyde, bu iki
kavramin belirgin 6zellikleri iizerinden farklari
anlatild1 ve 6rnekler verildi. Aslinda 6grencinin
bu soruyu kendi iilkesinin film anlayist ve
kiiltiirli tizerinden bir ya da iki 6rnekle anlatmasi
gerekiyordu fakat kendisinin, iilkesinde film
sektoriiniin gelismedigini, yapilan filmlerin de
genellikle Fransiz ya da baska yabanci
yapimlara ait oldugunu ve onlart sevmeyip
izlemedigini ama Tiirk film ve dizilerinden
keyif aldigim ve diizenli olarak izledigi dizilerin
oldugunu belirtmesi iizerine kendisinden Tiirk
yapimu film ya da dizi anlatilmasi istendi. Sen
Anlat Karadeniz ve S6z adl iki diziden
bahseden 6grencinin anlatirken beden dilini
basarili bir sekilde kullandig1 gozlendi. Adim
bilmedigi bir nesnenin kendi dilindeki
karsiligin1 sdylemek yerine beden dilini
kullandig1 da ya sozliige yoneldigi aym
zamanda vurgu ve tonlamada da iyi oldugu
gozlendi. Fakat climle kurmada ciddi manada
sikintili oldugu, kurdugu ciimleleri Tiirkgenin
climle yapisina gore degil de Fransizcanin
climle yapisina gore kurdugu gozlemlendi.
Fransizcada genellikle; Ozne + Yiiklem +...+
Yer Tiimleci + Zaman Zarfi seklinde olan
cilimle yapist Tiirkgede ise; Ozne (ya da gizli
6zne) + Nesne — Tiimleg Grubu + Yiiklem
seklindedir.

Ornek olarak (6grencinin kurdugu ciimlelerle):
Tiirkge climle yapisina uygun olan “Annesi
Tahir’e yaptiklari igin ¢ok kizdi.” ciimlesini
ogrencinin; “Tahir’in anne kizdi ¢ok neden
yapti diye” olarak kurmasi buna ¢ok iyi bir
ornektir. Yine anlatirken kurdugu diger
climlelerde de ayn1 sorun gézlenmistir.

- Kadin dovdi Nefes’i o agladi.

-Tahir gitti evden baska yer, ¢ok sinirli (Tahir)
hocam.

- Onun abi (Tahir’in abisi) bilmiyor neden boyle
oldi.

Seklinde kurdugu ciimlelerinde hep ayni
hatalarin tekrar etmesinin en biiyiik nedeni

Tutor 1’in yaptig1 degerlendirme O3
kodlu 6grencinin birinci haftadaki
konusma siireciyle ilgilidir. Tutor,
oncelikle birinci haftanin konusunu
6grenciye tanitmis, sonrasinda
6grencinin ilgili konuda kendini
ifade etmesini saglamistir. Konusma
esnasinda yapilan kayit, konugma
bittikten sonra tutor tarafindan
ogrenciye dinletilmis ve 6grencinin
Tiirk¢e konugma hatalar ile ilgili
geri bildirimlerde bulunulmustur.
Tutor, geri bildirim siirecinde yaptig1
diizeltmeleri (climle yapisi, sesletim
vb.) 6grenciye ayrmtili olarak ifade
etmigtir. Yani bu siirecte 6grenciyle
konusma etkinligi yapilmis, sonug
asamasinda ise degerlendirmelere
yer verilmis, bu ise yanda goriildiigi
tizere raporlastirilmstir.
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kendi ana dili ve Fransizcanin etkisidir. Yine bu
climlelerden hareketle grencinin, -yapti (yapti),
-kizdi(kizd), -... dreklerinde oldugu gibi
yuvarlak vokalleri(o, 6, u, 1), diiz vokaller(i,
1,)gibi ¢cikarmaktadir.

Gelecekteki planlarimz neler sorusuna ise
ogrencinin verdigi cevaplardan ve kurdugu
ciimlelerden zaman eklerinde ozellikle de iki
zamanl ciimle kurmada zorlandig1 hatta
kuramadig1 gdzlendi. Tlerde Jinekolog olup
iilkesinde gérev yapmak isteyen dgrenci,
iilkesinde yeteri kadar doktorun olmadigimi
belirti. Ulkesinde savas olmadig1 icin mutlu
oldugunu fakat iilkesinin hi¢ gelismedigini
sOyleyen 6grenci, bu meslegi segme nedeni ve
planini bu sekilde agikladi. Kurmaya calistigt
climleler bakildiginda ise;

- Ben istiyor duktor olmak (Ben doktor olmak
istiyordum.).

- Ben gucukken duktor olmak istedi (Ben
¢ocukken doktor olmak istiyordum.).

- Benim iilke hi¢ duktor yuk (Ulkemde hig
doktor yok.).

- Savag yuk ama gelismemis ama kavga yuk
(Ulkem de savas ve kavga yok ama yine de
gelismemis). Orneklerinde de goriildiigii gibi
telaffuz hatalarinin yam sira; -iste(i) —yo — dum
orneginde de oldugu hem yanlis zaman ekinin
kullanimi hem de ¢ift zamanli climleleri
kuramama g6zlenmistir. Cift zamanli ya da
birden fazla ¢atili ctimleleri yazarken bu kadar
sikint1 yasamayan dgrenci konugma esnasinda
ozelliklede telaffuzda ciddi sikintilar yagamugtir.
Bunun elbette ki ana sebeplerinden biride kendi
anadili ve bu anadile uygun olarak geligsmis kas
yapisidir. Bu eksiklikleri gidermek adina
konugma bittikten sonra kendi kurdugu ciimleler
iizerinden yaptig1 hatalar gosterilmis, eksik
yaptig1 ya da yapmadigi kisimlara deginilmis,
nasil uygulamasi gerektigi hem yazili hem de
s0zlii olarak anlatilmustir. Telaffuz hatalart
icinse A’ dan Z’ ye kadar tiim harflerin nasil
¢ikarildig gosterilmek yerine yine kendi
climleleri tizerinde 6zelliklede vokalleri nasil
¢ikarmasi gerektigi gosterilerek anlatilmugtir.

Konu: Tutor 2 nin yaptig1 degerlendirme
Tiirkiye’de hangi sehirleri gérmek ve gezmek 04 kodlu 6grencinin ikinci haftadaki
istiyorsunuz? uygulama siirecine aittir. Ogrenciye
Tutor 2 -“Trabzon, deniz, Zigana Dag1, Trabzon’daki Tiirkiye’de goriip gezmek istedigi
adalar, oteller gérmek istiyor ben. Hava giizel sehirler sorulmus ve 6grencinin
oldugu icin gitmek istiyorum. izmir, Antalya cevabi yandaki gibi kisaltilarak

doydum. Gérmedim. Ama ¢ok giizel gérmek sunulmustur. Konugma bitiminde
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istiyorum. Nevsehir bulon binmek istiyorum.
Canakkale A2 kitabinda Canakkale’le metnini
okumustum. Cok tarihi bir gehir, asker Gnemli
bir gehir, savag varmis Canakkale’de. Samsun
seller gormek istiyoru.” demistir.

Hatasz;

“Trabzon’u gérmek istiyorum, denizi, Zigana
Dagi’n1, Trabzon’daki adalari, otelleri gérmek
istiyorum. Hava giizel oldugu i¢in gitmek
istiyorum. Izmir ve Antalya’y1 duydum ama
gormedim. Cok giizel yerler gérmek istiyorum.
Nevsehir’de balona binmek istiyorum. A2
kitabinda Canakkale metnini okudum ve
Canakkale’yi gormek istiyorum. Canakkale
tarihi ve askeri bir gehir. Canakkale’de savas
olmus. Samsun’da da selaleleri gérmek
istiyorum.” seklinde diizeltilmistir.

Hatalarmin; belirtme eklerinin yanls kullanima,
baz1 yerlerde iyelik eklerinin yanlhs kullanilmasi
ve dogru ciimle kuramamasindan kaynaklandigt
goriilmiistiir.

6grenciye kendi ses kaydi
dinletilerek hatalar tespit edilmis,
bunlarin diizeltilmesi hususunda
gerekli geri bildirimler 6grenciye
yapilmugtir. O3 kodlu 6grencide
oldugu gibi Tiirk¢e climle kurmada,
kelimelerin sesletiminde, eklerin
uygun yaptilarda kullaniminda
hatalarin yapildig1 goriilmektedir.
Bunun sebebi olarak 6grencilerin
aym veyahut akraba uluslardan
olmalar1 gosterilebilir.

Konu:

Bir giinde neler yapiyorsunuz?

Giin icinde neler yaptigmi anlatirken O “Saat
sekizden bese kadar calistyorum.” seklinde
oldukea basarili bir ciimle kurarken O1 aym
climle kalibim “Saat bir iki buguk ¢alistyor”
seklinde kurdu. O2 {igiincii haftada kurdugu
“Her hafta i¢inde ii¢ giindiir kosma yaptyorum.”
climlesi hala fiil ¢ekimleri ile problem
yasadigmi gosteriyordu. O1 bu hatadan “Banyo
yaptyorum, kahvalt1 yapiyorum, otobiis
bekliyorum...” gibi basit yapilarla kagintyor
fakat gramere olan yabancilig etkisi ile

Tutor 3, uygulamanin {igiincii
haftasinda “Bir giinde neler
yaptyorsunuz?” sorusunu dgrencilere
yoneltmis ve cevaplari almistir. Bu
kapsamda Tutor 3’iin O2 ve O1 kodlu
6grencilerin climle kurma
becerilerini daha dnceki haftalarla da
kiyaslayarak ele aldig

Tutor 3 konusma esnasinda fiilleri basta sdylediginde %;)(;ulvmelﬁtﬁdslg.zilognersoggezn;l;rl(;iige
haliyle gekimleyemiyordu. Ik hafta“Geliyor de %glrlkg e ciimle au1;n dg; hatalar
okul konustu benim aile” seklinde citimle a tlllldai bltlma ez glarak tamlama
kurabilen O1 bu hafta “Ben ve benim arkadaglar > °F ’

. . kurmada yanlislar yaptiklart
geliyoruz caddede Osmanli kahvesinde anlasiimaktadir. Tutor. bu hatalarn
oturuyorum.” gibi uzun ve ilerleme kaydettigini : de?’ilmesi hus1..1sun da’ Konusma
gosteren bir ciimle kurdu. Kurdugu bu climle & Kinlizini deserlend; f |
Tiirkgenin ciimle siralamasini anlamaya et nuem fdeger en(]i(lrm§ calismaiarl
bagladigmi destekler nitelikte idi. Tamlamalarda yaptignt ifade ctmektedir.
istenilen ilerleme goriilmemesi iizerine benim
..m, senin ...n, onun ...sl, bizim ...mlz, sizin
...nlz, olarn ...lart seklinde 6grencilerle pratik
yapildL.

Konu: Tutor 4’lin yanda yaptig1
Omnek aldiginiz inlii ya da akrabalarinizi tanitir - degerlendirme uygulamanin son
Tutor 4 misiniz? haftasi olan besinci haftaya aittir.

Os 6rnek aldig iinliiden bahsederken kurdugu
climleler artik, telaffuzu disinda, Tiirkge

Tutor, Os ve Os kodlu 8grencilerin
son haftada Tiirk¢enin kurallarina
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konusabildigini sergiler niteliktedir. Aitlik-
sahiplik ilgisi kuran ekleri bazen iki kez
diisiinerek konustugunu belli eder tonda
duraklamalarla konugsa da kurabildi. “Onun bir
tek aligkanligi var onun eli ¢ok agik’ seklinde
kurdugu ciimle Os’in gramer bilgisinin
gelistigini ve olgunlastigini kamtlamaktadir.
Fakat “Yaz kursuna katilmaya diigtiniiyorum.”
seklinde kurdugu ciimle heniiz sesli uyumunu
tam olarak kavrayamadigini gostermistir.
Bahsettigi inliiniin evli olmadigim “evlisiz”
seklinde dile getirmesi disinda “Ben buraya
geldigim zaman hig Tiirk¢e bilmiyorum ama
simdi az konusuyor ¢ok anltyorum.” ciimlesinde
zaman ekini yanlis kullanmistir.

06 soru soruldugunda drnek almaktan
kastedilenin ne oldugunu anlamakta
zorlanmigtir. Annesinden bahsetmistir. “Benin
anne ozluyorum.” seklinde kurdugu climle
Tiirkgenin climle siralamasini galigmanin
sonunda anladigini ama tamlama ilgisi kuran
ekleri kullanma ve telaffuz etmede sikintt
yasadigini gostermistir. “Ben uluslararasi
iligkiler okudum istiyorum.” seklinde kurdugu
cimle ile Os’nin Os gibi zaman eklerinde stkintt
yagadigini gostermektedir.

uygun climle kurmada mesafe kat
ettiklerini fakat telaffuz, ilgi ekleri,
zaman ekleri gibi konularda hala
problem yasadiklarini ifade etmistir.

Tablo 9°da yabanci 6grencilerin tutorlarla gegirdikleri siireclerine dair tutorlarin
raporlar1 sunulmustur. Tutorlar, 6grencilerin genellikle cimle kurma, telaffuz, uygun eki
kullanma gibi konularda zorlandiklarin1 fakat tutor destekli Ogretim sayesinde bu
sorunlarin biiylik oranda asildigini ifade ettikleri anlagilmaktadir.

Tablo 10. Tutor Destekli Ogretim Modeli temelli gerceklestirilen siirecle ilgili
tutorlarin raporlarmmin sonug boliimleri ve degerlendirme

Tutor Tutorun Sonug Ifadeleri Degerlendirme
Numarasi
Bes hafta boyunca kendi derslerine ek olarak
haftada iki saat yapilan derslere eksiksiz bir
sekilde devam eden &grencide sadece konugma
degil aynm1 zamanda kendini daha rahat ifade
etme konusunda da ilerleme kaydettigi gozlendi.  Tutor 1, uygulamay1 yiriittigii
Gramer anlaminda ciddi eksikleri olan 6grencinin bagta konusma becerisini
ogrencinin eskiye nazaran daha iyi bir duruma kullanmada birtakim sorunlar
Tutor 1 geldigi ve kusursuz Tiirkce konugmaya yonelik  (Tiirkgenin kurallari, kendini rahat

degil de giinliik hayatta ve pratik kullanimlara
yonelik anlatimlarda daha ¢abuk doniit alindigt
fark edildi. Ayni zamanda ders anlatilirken
tiyatral, jest ve mimiklerin yogun olarak
kullanilmasinin dgrenci lizerinde daha etkili ve
akilda kaldig1 goriildii. Ama daha 6nce de
belirttigimiz gibi ders kitabinin diginda ona ek
olarak herhangi bir kitabin kullanilmayist

ifade edememe) yasadigini, siire¢
ilerledikce bu sorunlart astigini ve en
6nemlisi uygulamanin basartli
oldugunu ifade etmistir.
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6grencinin pekistirme siirecini olumsuz
etkilemektedir. Genel olarak yapilan ¢caligmanin
verimli oldugunu séylemek yerinde olacaktir.

Her hafta yapilan goriismede dgrencinin
belirlenen sorulara verdigi cevaplar not
alinmustir. Birinci ve son hafta 6grenciden ses
kayd1 alimmustir. Her hafta konusulan konu
hakkinda verdigi cevaplardaki “telaffuz hatalari,
iyelik eklerinin yanlis kullanimy, iinlii harflerin
birbiriyle karistirilmasi, climle dgelerinin yanlis
yerde kullanilmasi, konugmadaki duraksamalar,
sik sik tekrara diisme” gibi Tiirkgede anlatim ve
anlam bozukluguna sebebiyet veren yanlislar
tespit edilmis olup 6grenciyle konusma

Tutor 2’nin yanda verilen sonug
degerlendirmesi, siirecin bagmda O4
kodlu 6grencinin Tiirkge konusma
becerilerinde sesletim, {inlii uyumu,
climle yapis1 gibi hususlarda sorunlar

Tutor 2 esnasinda yapllaP yar.lhslar. diizeltilmistir. yasadigni ortaya koymaktadir. Ayni
Bu yanliglarin diizeltilmesi konusunda L
e T . S zamanda tespit edilen bu sorunlarin
Ogrenciye tavsiye ve bilgi verilmigtir. Her hafta 9 .
. . N tutorun yaptigi alistirmalar sayesinde
yapilan ¢aligmada bir dnceki haftaya gore bu asildig, siirecin basartyla
yanlislar 6grencide azaldigi goriilmiistir. tamamfan i anlagilmaktadir
Son hafta yaptigimiz 6lgme ve degerlendirmede £ '
konugmalarindaki akicilik tespit edilmis;
climlelerin dogru bir sekilde kullanildigy, tinli
harflerin artik birbiriyle karistirllmadig ve
yapilan yanlslarin azaldigi goriilmiistiir. Bu
karara 6lgme ve degerlendirme esnasinda
ogrenciyle konusularak varilmagtir.
Caligmanin nihayetinde ¢alismanin baginda
tamlama ilgisi kuramayan O2 kodlu 6grencinin
artik rahatlikla tamlama ilgisi kurmaya basladigi
ve telaffuz pratikleri sonucunda siirekli olarak = - e
karistirdig1 1 ve i tinliilerini konusurken daha Tutor 3, O1 ve Oz k?dlu OET epcll?rln"
oY - tamlama kurma, dogru sesletim, tinlii
ayurt edici sekilde telaffuz etmeye basladig . . o
Tutor 3 Sriildii. Baslanercta durumu ciimle uyumu, kuralli ciimle kurabilme gibi
g - bayangle = .. . konularda olduk¢a mesafe aldiklarini
kuramayacak kadar zayif olan O1 kodlu dgrenci ifade etmistir
ise daha anlagilir ve Tiirkgenin ciimle yapisina s
uygun ciimlelerle konugmaya basladigi, fakat
tamlama kurma ile ilgili problemini tam olarak
asamadig1 sdylenebilir.
5 hafta boyunca ATATOMER e gidildi ve
ogrenciler gbzlemlendi. llgilenmekle gorevli
oldugum Os ve Os kodlu dgrencilerle galigildi.
Ogrencilerde iyelik eklerinin yanhs kullanimi,
hal eklerinin yanlis kullanilmast, telaffuz . I
hatalari, so6zciik tiirlerinin yanlhg kullanim, E;Zﬁ;i; g;ﬁﬁ;:ug(ﬁi?nlfjﬁgég tsgl
tamlama hatalar1 seklinde goriilen bigimsel ve diizeltmek icin ‘.é, enji,lere eri
anlamsal bozukluklar tespit edilmistir. Hatalarin bildirimler d‘é bulgr ustur %5 kodlu
¢Oziimii i¢in e zamanli geri doniitler verilip d@rencinin siireci iyi takip .e tigini ve
cesitli egzer.si; ve ornek climlelerle dolaysstyla gelisme kaydettigini
Tutor 4 desteklenmistir. ancak Os kodlu 6grencinin geri

Os uygulamanin baginda akic1 konusamiyorken
uygulamanin sonunda duygu ve diisiincelerini
daha akic1 ve agik bir sekilde ifade edebildi.

bildirimleri dikkate almadig: igin
ilerleyemedigini ifade etmistir.
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Os uygulamanin baginda ashnda oldukga ilgili
ve azimliyken uygulamanin sonunda verilen
geri doniitleri not almay1 biraktigi igin
ogrencinin ilerlemesi de durdu.

Tablo 9 ve Tablo 10°da tutorlarin uygulama siirecinde tuttuklar1 raporlardan
ornekler ve siire¢ degerlendirmesi amagl yazilan sonuglar sunulmustur. Tutorlarin sonug
degerlendirmelerine bakildiginda siirecin faydali oldugunu ve bagarili sonuglarin elde
edildigini diisiindiikleri goriilmektedir. Og kodlu dgrencinin ise geri bildirimleri dikkate
almadigi i¢in yeterli gelismeyi gosteremedigi anlasilmaktadir.

4. Sonug, Tartisma ve Oneriler

1. Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin yabanci dgrencilerin Tiirkge konusma
kaygilarin1 diisiirmede etkili olmadigi sonucuna ulasilmistir. Alanyazinda yabanci
ogrencilerin konugma kaygilarmi betimleyen farkli ¢caligmalara rastlanmaktadir (Solak ve
Yilmaz, 2017; Sallabas, 2012; Kar¢i¢ ve Cetin, 2015; Yogurtgu ve Yogurtcu, 2013; Boylu
ve Cangal, 2015; Sevim, 2014). Bu ¢alismalarda daha ¢ok yabanci 6grencilerin Tiirkce
konugma kaygilarinin hangi seviyede oldugu, hangi durumlarin &grencilerin konusma
kaygilarmi artirdigl ve konusma kaygilarmin akademik basariyr hangi yonde etkiledigi
tizerinde durulmustur. Yani alanyazinda yabanci Ogrencilerin Tiirkce konusma
kaygilarinin azaltilmasinda nelerin yapilabilecegi ile ilgili farkli yaklasim ve analizlerin
kullanildig1 ¢aligmalara ihtiyag duyulmaktadir. Yogurtcu ve Yogurtcu’ya (2013: 1143)
gore dil dgreniminde uygulanan &grenci merkezli yaklagim, dil &gretim yontem ve
teknikleri adina kaygidan uzak bir smif etkilesiminin yaratilmasi, etkili danigmanlik
hizmetlerinin yani sira ¢evresel etki anlaminda sosyal etkinlikler yoniinden zengin bir
ogrenme ortami olusturulmasi motivasyonu ve performansi olumlu yonde etkilemektedir.
Solak ve Yilmaz (2017) da yabanci O6grencilerin konusma kaygilarinin sebebinin
konusurken hata yapacaklarimi diigsiinmeleri ve kendilerini etkili olarak ifade
edemeyeceklerine inanmalar1 oldugunu belirtmigler, bunun ise Ogretim siirecinde
iletisimsel yaklagimin kullanimiyla agilabilecegini ileri stirmiislerdir.

Kaygi, 6grenciyi basartya ulagtiran ve dgrenme siireci icerisinde motive eden
seviyede ise engelleyici degildir. Aksine bu durumda kaygi, 6grencinin 6grenme siirecini
kontrol etmesine ve yonetmesine zarar vermedigi slirece olumlu bir pekistiregtir. Nitekim
Boylu ve Cangal (2015: 364), yaptiklar1 ¢alismalarinda Bosna-Hersekli 6grencilerin
Tiirk¢e konusma kaygi diizeylerinin ¢ok yiiksek olmadigmi, bu sonucun 6grencilerin
konugma becerileri lizerinde olumlu etkisinin oldugunu ifade etmislerdir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e konusma kaygisini, kabul edilebilir seviyede tutmanin
farkli yollart tizerinde durulmahidir. Kaygi, 6grenme siirecinin Oniinde bir engel olarak
durdugunda basarili olmak miimkiin olmayacaktir. Bu sebeple 6ncelikle 6grencinin kaygt
duymasina sebep olan sey tespit edilmeli ve ortadan kaldirilmalidir. Kayginin olusmamasi
igin ise Ogretim siirecinin bagindan itibaren 6grencilerin Tiirk¢enin zor bir dil oldugu
yoniinde bir yargi olusturmalarinin 6niine gecilmelidir. Yapilan ¢aligmalarda d6grencilerde
kaygt olusturan hususlarin basinda hata yapmaktan ve elestirilmekten korkmalari
gosterilmektedir. Bu durum degerlendirildiginde 6grenme ortamlarimin samimi bir sekilde
planlanmasi ve 6grencilerde hata yapmanin ¢ok dogal oldugu diisiincesinin olusturulmasi
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oOnerilebilir. Tiirk¢e okutmanlari, 6zellikle konusma etkinliklerinde dgrencilerin yaptiklar
hatalar1 vurgulamak yerine tesvik edici degerlendirmeler yapmalilardir. Ayrica Tiirkce
ogretim merkezlerinde 6grencilere kaygiyla basa ¢ikma stratejileri konusunda rehberlik
edebilecek birimler olusturulabilir.

2. Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin yabanci grencilerin Tiirkge konusma
becerilerinin gelistirilmesinde etkili oldugu sonucuna ulasiimistir. Tutor Destekli Ogretim
Modeli, 0Ogretim desteginin  Ogrenciye gore daha yetkin biri tarafindan
gergeklestirilmesidir. Ogretim destegiyle dgrencinin dncelikle Tiirkge konusma becerisi
diizeyi tespit edilmis ve bu dogrultuda siire¢ planlanmustir. Yani, sorun odakli 6gretim
gerceklestirilmistir. Bunun yaninda 6grencilerle bire bir iletisim kurulmustur. Tim bunlar,
yabanci Ogrencilerin Tiirkge konusma becerilerinin gelistirilmesinde olumlu katki
saglamigtir.

Tiirkce Ogretim merkezlerinde simif mevcutlarimin genellikle dil siflarinda olmasi
gerektiginden daha fazla oldugu veya yabanci dil 6gretiminde &grencilerin bireysel
Ogrenme siireglerini  ayrmtili  olarak takip etmenin gerekliligi g6z Oniinde
bulunduruldugunda Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin énemi daha anlasilir olmaktadar.
Tiirkge okutmanlarinin simiflarinda bulunan tiim 6grencilerle 6zel olarak ilgilenmelerinin,
her konuda ve etkinlikte geri bildirimlerde bulunmalarinin zorlugu da unutulmamalidir. Bu
hususta yabancilara Tiirkge Ogretim siirecinin 6nemli paydast olarak tutorlar
degerlendirilebilir. Tutorlar, dersler disinda dgrencilerin basta konusma becerileri olmak
tizere Tiirkce dil becerilerini gelistirmede okutmanlara yardimei olabilirler. Boylelikle her
Ogrencinin 0grenme siireci ayrintili olarak kontrol edilebilir, hatta tutorlar 6grencilerin
durumlarini rapor ederek okutmanlara sunabilirler. Okutmanlar, bu raporlara gére 6gretim
stireclerini planladiklarinda daha basarili sonuglar elde edebilirler.

Tutor, yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretiminin yardimci okutmani seklinde
diisiiniilebilir. Tutor segiminde Tiirkce dil yeterliligi, dogru temsil becerisi, Tiirk kiiltiiri
ve Tirkge dil farkindaligi gibi hususlar kistas olarak degerlendirilebilir. Tutorlarin
segilebilecegi alanlar olarak ise iiniversitelerin Tiirkce Ogretmenligi, Tiirk Dili ve
Edebiyat1 Ogretmenligi, Tiirk Dili ve Edebiyati, Cagdas Tiirk Lehgeleri ve Edebiyatlari
programlarinda 6grenim goren ii¢ veya dordiincii siif 6grencilerine dncelik verilebilir.

3. Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin uygulanma asamasi ile ilgili tutorlarin
yazdiklar1 raporlar, ilgili modelle gerceklestirilen 6gretim siirecinin dgrencilerin Tiirkce
konugma becerilerinin gelisimine katkida bulundugunu ve sonugta geri bildirimleri dikkate
alan dgrencilerin basarili olduklarini ortaya koymustur. Tutorlarin, her hafta yazdiklart
raporlarinda 6grencilerin Tiirk¢enin yapisina uygun ciimle kurma, dogru sesletim, tamlama
kurma, dogru ek kullanma gibi konularda zorlandiklarini ancak bunlarin siire¢ igerisinde
yapilan degerlendirmelerle asildigm belirttikleri anlagilmigtir. Tutorlarin  sonug
raporlarinda genellikle basarili olundugunu fakat Og kodlu &grencinin geri bildirimleri
dikkate almadig1 i¢in gelisme kaydedemedigi goriilmiistiir.

Bu raporlari, dil gelisim raporu gibi degerlendirmek de miimkiindiir. Gelisim
raporunda &grencinin ilgili alandaki durumu betimlenir, yeterli olan veya gelistirilmesi
gereken yonler ortaya konulur. Her hafta olusturulan bu raporlar, 6grencilerin sonraki
caligmalarda daha basarili olabilmeleri agisindan 6nemlidir. Bu raporlar dogrultusunda
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ogrencilerin dil gelisim asamalan kayit altina alinabilir ve dil 6grenme siirecleri daha
saglikl bir sekilde gergeklestirilebilir.

Sonug olarak Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen
ogrencilerin Tiirkce konusma kaygilarini azaltmada etkili olmadig1 ama Tiirk¢e konusma
becerilerini gelistirmede katki sagladig1 tespit edilmistir. Diger yandan tutorlarin kaleme
aldiklar raporlardan anlasildig: iizere, ilgili model odakli planlanan 6gretim siirecinin
basarili oldugunu diisiindiikleri anlasilmstir. Ulagilan bu sonuglar 1s1ginda alanda ¢alisma
yapacak arastirmacilara yapilabilecek oneriler sunlardir:

1. Yabanci dil olarak Tiirkce dgrenen dgrencilerin Tiirkce konusma kaygilarimi
azaltacak uygulamalar tasarlanabilir. Bu tasarimlarin 6grencilerin kaygi diizeylerini
azaltmada etkili olup olmadigini ortaya koyan deneysel ¢alismalar yapilabilir.

2. Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin diger temel dil becerilerinin 6gretiminde
etkisini tartisan ve tespit eden aragtirmalar gerceklestirilebilir.

3. Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin yabanci dil olarak Tiirkge dgretiminde nasil
kullanilabilecegi, Onemi, uygulama basamaklar1 gibi hususlart alanyazin 1s18inda
degerlendiren ¢alismalar tasarlanabilir.

4. Tutor Destekli Ogretim Modeli’nin yabanci dil olarak Tiirkge konusma
becerisine etkisini farkli 6rneklemlerde sinayan deneysel arastirmalar planlanabilir.
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