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Arastirma Makalesi

Oz

Stres, bireyler iizerinde etki yapan ve onlarin davranislarini, is verimini, bagka insanlarla iliskilerini
etkileyen bir kavramdir. Insanlar en ¢ok calisma ortaminda stresle karsilagirlar. Yonetsel stres
olarak tanimlanan bu durum, oérgiitlerde ¢alisan bireylerin asir1 is yiikleri sonucu sorumluluklarini
yeterince yerine getirememeleri ve ¢alisma ortaminin uygun olmamasi gibi durumlardan dolay1
olusmaktadir. Arastirmacilar, yonetsel strese yol acan degisik faktorlere isaret etmektedirler. Bu
faktorlerin bir kismi, bireyin kendi kisiligi ile ilgili bulunurken, diger bir kisimda orgiitsel faktorlerle
ilgilidir. Bu dogrultuda yapilan bu arastirmayla, Universitelerin Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokullarinda gorev yapan arastirma gorevlilerinin, stres kaynaklarini algilamalarinin cinsiyet,
gorev yil1 ve su anda gordiigi egitim gibi degiskenlerle olan iligkisi arastirilmigtir. Aragtirma amaci
dogrultusunda, genel tarama modellerinden olan kesit alma yaklasimi ve iliskisel tarama modeliyle
yapilmistir. Arastirmanin drneklemi, Tiirkiye’deki degisik bolgelerden segilen 12 adet Beden Egitimi
ve Spor Yiiksekokulu ile bu okullarda gorev yapan (N= 65) arastirma gorevlisinden olugsmaktadir.
Veri toplama araci olarak Aslan (1995) tarafindan, Ogretmenlerin Orgiitsel Stres Kaynaklari
(OOSKA) adi altinda gelistirilmis ve Cronbah Alpha giivenirlik katsayisi (a=0.94) olarak bulunan
anket kullanilmistir. Calismada elde edilen giivenirlilik katsay1 a=0.85 seklinde gerceklesmistir. Elde
edilen veriler betimsel istatistik, korelasyon ve tek yonli varyans analizi (ANOVA) teknikleri
kullanilarak ¢oziimlenmistir. Calisma sonuglari daha ayrintili olarak incelenip tartisilmistir.
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Academic Life and Organizational Stress Sources

Abstract

Stress has become increasingly common in organizations, largely because of greater job complexity, job
conflict and pressure on individuals. People at the beginning of their career who are trying to establish
themselves often experience stress. Stress can be described as the body’s reaction to any demand on it.
It is a psychological and physiological state that result s when certain features of an individual’s
environment impinge on that person. Such physiological and psychological reactions can decrease
creativity and productivity, which in turn often increases the level of stress, thereby causing a further
decrease in effectiveness. In the literature, sources of stress are generally categorized into four
approaches which emphasis demands for people at work. These demands can be named as follows, (a)
task demands, (b) role demands, (c) interpersonal demands, and (d) physical demands. The
organizations need to be sensitive to these sources of stress and make necessary work adjustments to
limit stressor. With this general thrust, the purpose of this study is to investigate research assistants’
stress sources in the schools of physical education and sport. Further, the differences in these sources of
stress among subgroups defined by gender, years of experience at work, and education are also
examined. For the purpose of this study, cross sectional method of survey was employed to analyse
relationships among variables. The subjects of the study were research assistant (N=65) who were
employed at School of Physical Education and Sport in 12 different universities representing different
geographical region in Turkey. The data were collected by using scale of Organizational Stress Sources
of Teachers (0OSKA) which were developed by Aslan (1995). The previous study indicated that validity
of this instrument is sufficiently high (Cronbach Alpha a= 0.94). In the study, validity of the instrument
was also found sufficient (a= 0.85). Further, the statistical analyses of the study included descriptive
statistics, correlational analyses and one way analysis of variance (ANOVA). The results of the study
was further elaborated and discussed.

Keywords: Stress, Organization, Productivity, Research Assistant, Stress Sources

Giris

Giiniimiizde tip bilimi bir¢ok hastalikla basa ¢ikabildigi ve insan 6mriinii uzatabildigi
halde, hastanelerimiz hala hastalarla dolup tasmaktadir. “Insanlari, hemen 6ldiirmeyip
hayatlarin1 karartan bir golge gibi her an varligini hissettiren, insani yakin duygusal
iliskilerden uzaklastiran, verimliligini diisiiren ve en 6nemlisi hayattan aldig1 zevki
azaltan bu golge, tibbin cesitli dallarinda ¢alisan bir¢ok bilim adamina gore strestir”
(Baltas ve Baltas, 1995). Stres, bir hastalik ya da sendrom degildir. Hayatimizin olmazsa
olmaz dogal bir parcasidir. Hayatinizin bir dénemi i¢in keyifli ve heyecan verici bir olay,
baska bir donemi icin agir bir strese yol agabilir (Miiftiioglu, 2003). Stresi, ge¢miste
doganin getirdikleri yaratirken; bugiin insanin yarattiklar1 yagatmaktadir. Bireylerin igini

kaybetme endisesi, arkadasin ve esin olumsuz davranislarinin zihne takilmasi gibi
ylizlerce sebep her giin bize stres tepkisini yasatmaktadir (Baltas ve Baltas, 1995).

Giiniimiizde, stres kavraminin birbirinden farkli iki anlamda kullanildig:
gorilmektedir. Basta Selye olmak iizere, stres alaninda arastirma ve g¢alisma yapan
arastirmacilarin tiimi, stres kavramina 6nce “organizmaya zarar veren etken”, daha sonra
da “dis ve i¢ ortamdan kaynaklanan zararli etkenlerin organizmada yarattig1 degisiklik”
olarak yaklagsmislardir (Zoraloglu, 1998). Lazarus stresi; organizmanin gereksinimlerinin,
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organizmanin kaynaklarini astiginda ortaya ¢ikan durum olarak tanimlamistir (Morgan,
1993). Bu tanimlar cergevesinde stresin genellikle, birey ve c¢evresi baglaminda ele
alindig1 ve tiim ¢evresel, bireysel ve orgiitsel etmenlerin belli oranlarda etkili oldugu,
kisinin tutum ve davraniglarina yén veren bir durum olarak degerlendirildigi
gorilmektedir (Ertekin, 1993).

Bugiiniin modern toplumunda hemen hepimiz stresle doluyuzdur. Ciinkii her seyden
6nce yasamimizin biiyiik bir béliimiinii iste geciriyoruz. Bu nedenle, is yasamindaki stres
ile is dis1 stres ayrimi olduk¢a yapay kalmaktadir. Bu ikisini birbirinden ayirmak hemen
hemen imkansizdir (Can, 1999). Bu nedenle, drgiitlerde ortaya ¢ikan stres kaynaklarini
olusum noktalarina gore, orgiit ici ve disi olarak iki ayr1 noktada toplamak miimkiindiir.

Birey, glinliik yasayisi icerisinde siirekli olarak gesitli stres kaynaklar: ile karsi
karsiya kalmaktadir. Bireyin, karsi karsiya kaldig1 toplumsal ve teknolojik degisimlerin,
aile iliskilerinin, ekonomik kosullarin, birer stres kaynagi oldugu bilinmektedir. Calistig1
orgiitlerde bir takim sorunlarla karsi karsiya kalan yonetici ve isgdren, aile ortaminda
duygusal agidan gerekli huzuru bulamiyor, esi ve ¢ocuklari ile anlasamiyor ise is stresi
katlanmaktadir. Ote yandan toplumsal ve teknolojik degisimin de insanlarin yasam tarzi
tizerindeki etkisi biiytkttir. insanlar, kentlerin kalabalik, hareketli ve telash yasam tarzini
benimsedikge, genel dengeleri zarar gérmekte ve is stresi potansiyeli artmaktadir (Demir,
1997).

Orgiitsel acidan stres, yasaminin biiyiik bir béliimiinii tiirlii érgiitlerde geciren
insanin, icinde bulundugu durumu anlatmak i¢in kullandig), daha ¢ok duygusal ve 6znel
ogelerle, deneyimlerle yiiklii bir kavram olarak anlagilmaktadir. Orgiitsel stresin
goriiniimiinii tam olarak anlamak i¢in, stresin iki etmenin etkilesiminden dogdugunu géz
oniinde tutmak gerekir. Bu iki etmen, bireysel o6zellikler ile orgiitsel veya isle ilgili
ozelliklerdir (Pehlivan, 1995). Kéknel'e gore bireysel dzelliklerle ilgili olanlar; sabirsizlik,
huzursuzluk, saldirganlik, yarismacilik, énemli oranda zaman baskisini duyma, yas ve
cinsiyet gibi genetik 6zelliklerdeki degiskenlerdir (akt. Bilek, 2001). Orgiitsel etkenler ise,
calisma kogullar1 ve is giigliigy, is yeri organizasyonunun bozuklugu, érgiit yapisindaki rol
gorev ve sorumluluklarin dagilimindaki bozukluklar, karara katilma, licret yetersizligi,
isyerinin uzaklig1 (Eren, 2000) gibi degiskenlerdir. Benzer bir sekilde Heater (1982)
orgiitten kaynaklanabilecek bir takim stresleri rol catigsmasi, isin 6zelligi, orgiitteki
yerlesme diizeni, is akisinin tasarimi, orgiit desteginin olmamasi, iicret, ¢alismalar,
orgiitteki karar alma siireci olarak 6zetlemistir (akt. Ertekin 1993).

Rol catismasi ve rol belirsizlikleri de érgiitteki énemli stres kaynaklarindandir. Rol,
bir orgiitte belirli bir durumda bireyden beklenilen davranis bigcimleridir. Bireyin, rolleri
konusunda yeterli bilgisi olmamasi durumunda rol belirsizligi ortaya ¢ikar. Rol
belirsizliginin stresle ilgili sonuglar1 psikolojik gerilim, verimsizlik, is doyumsuzluguy,
kendini bir ise yaramadig1 duygusuna kaptirmadir (Bilek, 2001).

Tim bu stresli is kosullari, c¢alisanlar ilizerinde baski ve zorlama yaratir. Bu
zorlanmanin uzun siirmesi, saglikla ilgili ciddi problemlerin dogmasina neden olur. Stres,
calisanlar lizerindeki olumsuz etkileri sonucunda, onlarin sagligini ve drgiitiin basarisina
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olan katkisini olumsuz yonde etkiler (Demir, 1997). Stresin is verimliligi {izerinde hem
olumlu hem de olumsuz etkileri vardir. Bagka bir ifade ile stresin diisiik oldugu
ortamlarda verimlilik genellikle diisiik olmaktadir. Bu nedenle, verimliligi yiikseltmek i¢in
stres diizeyini ve yogunlugunu artirmakta yarar vardir. Bu takdirde birey daha ¢ok
gayrete gelmekte, bilgi ve becerilerini ortaya koymaktadir. Ancak, stres yogunlugu ve
diizeyi asir1 6l¢iide yiikseldikee bireyde tiikenme meydana geleceginden, verimlilikte hizli
bir diisiis yasanabilecektir. Bu nedenle, stresin yogunlugunu hi¢bir zaman orta ya da
optimum diizeyin altina diisiirmemek gerekir (Eren, 2000).

Temel girdisi insan olan ve isleme siirecinde de insan 6gesinin basta oldugu egitim
orgiitleri bu yonleriyle diger orgiitlerden ayrilmaktadir. Egitim 6rgiitlerinin sahip oldugu
bu 6zellik, ona daha agir is goriiler yiiklemekte; bu is goriilerin gerceklesmesi ise, stres
kaynaklarindan arindirilmis egitim kurumlarinda goérev yapan egitim elemanlari
gerektirmektedir (Aslan, 1995). Fakat akademisyenlik gorevi oldukea stresli bir meslek
olarak nitelendirilmektedir (Russell, Altmaier & Velzen, 1987) Ciinkl 6gretim elemaninin
kariyer yapma gerekliligi, olduk¢a fazla ders yiikii nedeniyle arastirmalarina zaman
aylramamasl ve licretinin de yeterli olmamasi nedeni ile bireyleri maddi ve manevi
sikintilara sokmaktadir (Koyuncu, 2001). Bu nedenle, stresten uzak bir orgiit ortami,
Uiniversite ¢alisanlarinin performansini olumlu yodnde etkileyebilecegi icin, ¢alisanlarin
hangi durumlar stres kaynagi olarak algiladigini ve bunlarin yogunlugunu bilmek stres
kaynaklarinin minimuma indirilebilmesi icin dnemli bir veri olusturacaktir. Ayrica,
liniversitelerde akademisyen olarak gorevli olan bireyler, hem bilimsel ¢alismalar hem de
egitim faaliyetleri ile ilgili calismalar1 yerine getirmek durumunda olduklari i¢in, ¢calisma
hayatinda diger meslek gruplarinin {yelerine oranla daha fazla orgiitsel stresle
karsilasabilmektedirler (Bingdl ve Naktiyok, 2001). Bu ¢alismayla, Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokullarinda c¢alisan arastirma gorevlilerinin orgiitsel stres kaynaklarini
algilamalarinin, cinsiyet, gérev yili ve su anda gordiigii egitim gibi degiskenlerle olan
iligkisi arastirilmistir.

Yontem

Arastirma, genel tarama modellerinden biri olan kesit alma yaklasimiyla ve iliskisel
tarama modeliyle yapilmistir. Arastirmanin 6rneklemi ayni zamanda c¢alisma evrenini
olusturmaktadir. Bu 6rneklem Tiirkiye genelinde degisik bolgelerden secilen 12 adet
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu ile bu okullarda gorev yapan n=65 arastirma
gorevlisinden olugmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak, 1995 yilinda Mahire
Aslan tarafindan gelistirilen Ogretmenlerin Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Anketi (OOSKA)
kullanilmistir (¢=0.94). Anketin bu c¢alisma i¢in yapilan giivenilirlik analizinde ise
giivenirlik katsayis1 (a=0.85) olarak bulunmustur.

Anket iki boliimden olusmaktadir. ilk béliimde; demografik 6zelliklere iligkin 8 soru,
ikinci boliimde ise; arastirma goérevlilerinin orgiitsel stres kaynaklarina iligkin goriislerini
iceren, “Kararlara katilma, iletisim, yoneticilerin tutum ve davranislari, ¢alisma kosullari,
denetim bi¢imi, ylikselme ve gelisme olanaklari, mesleksel giivence, mesleksel goriiniim,
orgiitsel olanaklar, rol ¢atismasi-rol belirsizligi, insan iligkileri, égrencilerin tutum ve
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davraniglarini” iceren ve 12 alt boyuttan olusan 67 soru yer almaktadir. Denekler
karsilastiklar: stres kaynaklarini 5°1i Likert tipi 6lgek tizerinde belirtmektedir (1=Hig,
2=Az, 3=Orta, 4=Cok ve 5=Pek c¢ok). Anket, arastirmaci tarafindan belirlenen 12
liniversiteye posta yoluyla gonderilip, tekrar posta yoluyla toplanmistir. Gonderilen 100
adet anketten 67’si geri donmiistiir. Geri dénen anketlerden 2’si degerlendirme dis1
tutularak ¢alismaya 65 anket dahil edilmistir. Verilerin istatistiksel analizleri i¢in, SPSS for
Windows 11 paket programi kullanilmistir.

Bulgular

Arastirma gorevlilerinin cinsiyet,

seviyelerine

iliskin  ytzdelikleri

incelendiginde;

orneklemi

medeni durum, toplam ¢alisma yili ve egitim

olusturan arastirma
gorevlilerinin sayis1 65 olup, bunlarin %70.8’ini (n=46) erkekler, %29.2’sini (n=19) ise
kadinlar olusturmaktadir. Medeni duruma gore, arastirma gorevlilerinin %40’1n1 (n=26)
bekarlar, %60'1n1 (n=39) ise evliler olusturmaktadir. Egitim seviyelerine gore arastirma
gorevlilerinin, %30.8'1 (n=20) ytiksek lisans, %47.7’si (n=31) ise doktora egitimini
yapmaktadir. Ayni tablo incelendiginde Lisans egitimini bitirip bir yliksek lisans
programina baglamayanlar veya yliksek lisans programini bitirip heniiz bir doktora
programina baslamayanlar ile doktorasini bitirenlerin orani ise %21.5 (n=14) olarak
gorilmektedir. Calisma yilina bakildiginda arastirma goérevlilerinin %43.1'i (n=28) 1-3 y1l
arasi, %39.9'u (n=24) 4-6 yil arasi, %20.0’si (n=13) ise 7 yil ve ilizerinde bir siiredir
meslegini yiiriitmektedir. Deneklerin yas ortalamasi ise 29.26+3.74 olarak bulunmustur.

Deneklerin orgiitsel stres kaynaklarindan etkilenme durumlarini belirlemek
amaciyla alt boyutlara verdikleri cevaplarin aritmetik ortalama ve standart sapmalari

belirlenerek (Tablo 1)’de gosterilmistir.

Tablo 1. Stres kaynaklarini olusturan alt boyutlarin aritmetik ortalama ve standart sapmalari

(5]
£ £ . o £ £
g E g = g 2 =
E |2 |2 | zm® E|EE| T |2 |5 |25 %
S 2 = &= S Sw| 8 3 2 £%| g
Alt T |12 | € | B T | 2B |3 |2 | 25| ¢E
Boyutlar | = g © 55| E 2 Ss| g 2 = TE|Ex
3] 178 = o m Kz 2 s 3| 5 2 S R
5 c 5 |33|% | & | &S| 2 | & |8 | 55| 2=
a S S 22 | = S o 2| S = = =2 50
Aritmetik
Ortalama | 280 | 2.85 | 294 | 297 | 298 | 320 | 321 | 321 | 322 | 335 | 340 | 355
(X)
Standart
Sapma 0.85 0.89 1.07 1.03 0.90 091 1.17 1.16 0.94 0.87 0.94 091
(Sd)
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Tablo 1 incelendiginde, deneklerin oOrgiitsel stres kaynaklar1 alt boyutlarindan
birinci derecede “yiikselme ve gelisme olanaklar’” boyutunda stresli olduklar:
(X=3.55+0.91), ikinci derecede “Yoneticilerin Tutum ve Davranislar1” alt boyutunda stresli
olduklar1 (X=3.40+0.94), iiciincii derecede “Insan iligkileri” alt boyutunda stresli olduklar1
(X=3.35+0.87) goriilmiistiir.

Orgiitsel stresi élcen anketin on iki alt boyutu arasinda yapilan korelasyon analizi
sonuglari Tablo 2’de goriilmektedir.

Tablo 2. Stres kaynaklarini olusturan alt boyutlar arasindaki korelasyon analizi

£ -
g =) E O £ § g
© ) o] ~ ] = S
E 25 3 o & 5 5 g Z 5 | S8
= Sl & > = 3 5 5 e zZ | €2
3 3 E S S 2 S S £ Z |5z
= R £ © E o e e 3 z = | g8
= | 2 |SE| £z |s&| 2| 2| E| 2| = |%:
g 2 |25 s | 2 g2 = = 3 < I
b R = =3 O Q = R
S 2 |2 8|S 28 s s 5 e 2 |2
Karara
ok * * * ok
Katlma 1 448+ | 530% | 309* |.202 |.178 |.256* |-080 |[-093 |.356** |.231 |.007
fletisi
etsim 1 617+ | 599% | 542+ | 3310 | 400% | 173 | .014 | .451% | 437+ | 197
Yoneticileri
oneticrierin 1 6247 | 370+ | 458 | 4100 | 125 | -113 | .460% | 494+ | 148
Tutum-Davr
Deneti
enetim 1 438 | 4310 | a7t [ 176 | 118 | 479 | .629% | 209
1
Galisma 1 491+ | 537+ | 3510 | 221 | 377 | 241 | .530%
Kosullar1
Yikselme ve 1 6107 | 401%* | 269% | .318%¢ | .427% | 5310
Gelisme Ol
Mesleki
esield 1 439+ | 265% | 550% | 467+ | 396+
Glivence
Mesleki
os e 1 482% | 368** | 286% | .453%
GOriniim
Orgiitsel B W
Olnaklar 1 255¢ | .160 | .492
Rol Catigm. 1 487+ | 3300
Ogrencilerin 1
Tutum-Davr.
**0.01 anlamlilik diizeyi *0.05 anlamlilik diizeyi

Tablo 2 incelendiginde, alt boyutlar arasinda en yiiksek iliski (r=0.62**) yo6netici
tutum ve davraniglari ile denetim bi¢cimi boyutlari arasinda iken, en diisiik iliski (r=0.25%)
orgiitsel olanaklar ile rol ¢atismasi boyutlari arasinda saptanmistir.
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Tablo 3. Orgiitsel stres kaynaklarinin ¢alisma yih agisindan farklar:

3 X2 sd X2 F
Gruplar Arasi 4,60 2 2,30
fletisim Grup l¢i 46,95 62 ,75 3,03*
Toplam 51,54 64
Gruplar Arasi 6,43 2 3,21
Yoneticilerin tutum ve davranisi Grup Igi 5047 o2 81 3,95*
Toplam 56,90 64
Gruplar Arasi 1,75 2 ,87
Denetim Grup i¢i 44,38 62 71 1,22
Toplam 46,14 64
Gruplar Arasi 1,82 2 ,91
Calisma Kosullar1 Grup i¢i 49,34 62 ,80 1,14
Toplam 51,16 64
Gruplar Arasi 1,12 2 ,56
Yiikselme Grup i¢i 52,15 62 ,84 ,66
Toplam 53,27 64
Gruplar Arasi ,90 2 ,45
Mesleki Giivence Grup Ici 56,33 62 ,90 ,49
Toplam 57,23 64
Gruplar Arasi 2,02 2 1,01
Mesleki Goériiniim Grup i¢i 51,67 62 ,83 1,21
Toplam 53,70 64
Gruplar Arasi 6,38 2 3,19
Orgiitsel Olanaklar Grup ici 80,84 62 1,30 2,45
Toplam 87,23 64
Gruplar Arasi 4,67 2 2,33
Rol Catigmasi Grup i¢i 63,04 62 1,01 2,29
Toplam 67,71 64
Gruplar Arasi 1,27 2 ,63
Insan Iliskileri Grup l¢i 47,70 62 ,76 ,82
Toplam 48,97 64
Gruplar Arasi 5,03 2 2,51
Ogrencilerin Tutum ve Davranislari Grup Ici 82,39 61 1,35 1,86
Toplam 87,42 63
Gruplar Arasi 9,90 2 4,94
Katara Katilma Grup ci 64,00 62 1,03 479"
Toplam 73,90 64
Gruplar Arasi 1,78 2 ,89
Toplam Grup i¢i 22,24 62 ,359 2,49
Toplam 24,03 64

*0.05 anlamhlik diizeyi
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Tablo 4. Orgiitsel stres kaynaklarin egitim seviyesi durumuna gére farklari

z X2 Sd X2 F

Gruplar Arasi 5,95 2 2,98

fletisim Grup Igi 45,60 62 73| 4,04*
Toplam 51,55 64

o Gruplar Arasi 5,52 2 2,76 .

Yoneticilerin tutum ve davranisi Grup Idi 5137 o2 83 3,33
Toplam 56,89 64
Gruplar Arasi 5,02 2 2,51

Denetim Grup Ici 41,12 62 ,66 | 3,80%
Toplam 46,14 64
Gruplar Arasi 2,41 2 1,20

Calisma Kosullar1 Grup Ici 28,76 62 79 1,53
Toplam 51,17 64
Gruplar Arasi 4,17 2 2,09

Yiikselme Grup Ici 49,10 62 ,79 2,63
Toplam 53,27 64
Gruplar Arasi 6,83 2 3,41

Mesleki Giivence Grup Igi 50,41 62 81|  4,20%
Toplam 57,24 64
Gruplar Arasi 1,58 2 ,80

Mesleki Goriiniim Grup Ici 52,12 62 ,84 ,94
Toplam 53,70 64
Gruplar Arasi ,70 2 ,35

Orgiitsel Olanaklar Grup Ici 86,53 62 1,40 25
Toplam 87,24 64
Gruplar Arasi 5,87 2 2,94

Rol Catismasi Grup Ici 61,84 62 1,00 2,94
Toplam 67,72 64
Gruplar Arasi 3,59 2 1,80

Insan Iliskileri Grup Ici 45,38 62 73 2,45
Toplam 48,97 64

. Gruplar Arasi ,05 2 ,02

Ogrencilerin Tutum ve Davraniglari - ,02
Grup I¢i 87,38 61 1,43
Toplam 87,43 63
Gruplar Arasi 5,47 2 2,73

Katara Katilma Grup ici 68,43 o2 110 2,48
Toplam 73,90 64
Gruplar Arasi 2,04 2 1,02

Toplam Grup Ici 22,00 62 ,36 2,88
Toplam 24,03 64

*0.05 anlamhlik diizeyi
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Yapilan bu tek yoénlii varyans analizleri sonucunda, cinsiyet ile orgiitsel stres
kaynaklari arasinda anlaml bir farklilik [F(1;64)=0.08; p>0.05] bulunamamistir.

Arastirma gorevlilerinin calisma yili ile drgiitsel stres kaynaklar1 arasindaki farklar
incelendiginde iletisim alt boyutu [F(2;62)=0.05; p<0.05]; y6netici tutum ve davranislari
alt boyutu [F(2;62)=0.02; p<0.05] ve karara katilma alt boyutlar: [F(2;62)=0.01; p<0.05]
arasinda anlamli farklar bulunmustur (Tablo 3). Hangi alt gruplarin bu {i¢ boyutta farklilik
gosterdiginin ortaya konmasi i¢in Tukey Post Hoc analizi yapilmis ve sonuglar asagida
verilmistir. Bu sonuglara gore, orgiitsel stres kaynaklar: alt boyutlarindan olan iletisim,
yonetici tutum ve davranigslari ve karara katilma faktorlerinde farklarin ¢alisma yili 1-3 ve
4-6 y1l olan denekler arasinda oldugu saptanmistir (Tablo 5).

Tablo 5. Stres kaynaklari alt boyutlar1 ve ¢alisma yili

Alt Boyutlar fletisim Yonetici Tutum ve Karara Katilma
Calisma Y1l Davranislari
1-3y1l 3.26+.86 3.76+.98 3.38+.99
4-6 y1l 2.66+.10 3.16+.98 2.54+1.12
7 yil ve Ustil 2.96+.56 3.06+.70 2.72+.86

Tablo 5 incelendiginde, ¢alisma yil1 1-3 yil olan deneklerin iletisim (X=3.26), yonetici
tutum ve davraniglar1 (X=3.76) ve karara katilma (X=3.38) alt boyutlarin stres kaynagi
olarak calisma y1l1 4-6 y1l olan deneklere gore daha fazla algilamaktadirlar.

Arastirma gorevlilerinin su an gordiikleri egitim ile orgiitsel stres kaynaklari
arasindaki ANOVA sonuglar1 incelendiginde iletisim alt boyutu [F(2;62)=0.02; p<0.05];
yonetici tutum ve davranislari alt boyutu [F(2;62)=0.04; p<0.05], denetim [F(2;62)=0.02;
p<0.05] ve mesleki giivence (F(2;62)=0.02; p<0.05) alt boyutlar: arasinda anlaml farklar
bulunmustur (Tablo 4). Yapilan Tukey Post Hoc analizinde, yiiksek lisans yapan denekler
ve doktora yapan denekler arasinda anlaml fark gézlenmesine ragmen su an herhangi bir
lisans listll egitim programina devam etmeyen deneklerin diger iki gruba goére arasinda
anlaml bir farka rastlanmamistir (Tablo 6).

Tablo 6. Stres kaynaklari alt boyutlar1 ve egitim diizeyi

Alt Boyutlar fletisim Yonetici Tutum Karara Katilma Mesleki Glivence
Egitim ve Davraniglari
Yiiksel Lisans 3.39+.83 3.83+.84 3.18+.67 3.58+1.06
Doktora 2.70+.93 3.19+.89 2.54+.87 3.25+.86
Higbiri 3.01+.71 3.22+1.04 2.85+.86 2.67+.73

Tablo 6 incelendiginde, yiiksek lisans programina devam eden deneklerin,
denetim (X=3.18), yonetici tutum ve davranislar1 (X=3.83), iletisim (X=3.39) ve mesleki
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gilivence (X=3.58) alt boyutlarini stres kaynagi olarak doktora programina devam eden

deneklere gore daha fazla algilamaktadir.

Tartisma ve Sonug

Bu béliimde, arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bulgular tartisilarak yorumlanmaya
calisiimistur.

Arastirma gorevlilerinin orglitsel stres kaynaklarini olusturan alt boyutlarin
aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 incelendiginde; yiikselme ve gelisme
olanaklari, yoneticilerin tutum ve davranislari, insan iligkileri, mesleksel glivence gibi
boyutlarin 6nemlilik sirasina gore biiyiikten kiiglige dogru siralandigi goriilmektedir
(Tablo 1). Steers (1988) ise orgiitsel strese neden olan faktdrleri 6nemlilik sirasina goére
kesintiler, yiikselme, karara katilma, yonetim ve iletisim boyutlarinda siralayarak, bu
calismadaki sonuglara yakin bir deger bulmustur.

Cinsiyet degiskeniyle yapilan analizler sonucunda, deneklerin stres kaynaklarini
algilamada, cinsiyetlerinin anlamli bir fark yaratacak etkisine rastlanmamistir.
Literatlirde yapilan c¢alismalarda, stres kaynaklari ve diizeylerinin belirlenmesinde
cinsiyetler arasi fark olmadig1 ortaya konmaktadir (Bingdl ve Naktiyok, 2001; Pastore,
1993; Tural, 1994). Bingdl ve Naktiyok'un (2001) yaptig1 calismada akademik gorevi olan
yoneticilerin stres kaynaklarina bakilmis ve cinsiyet degiskeninin stres kaynaklar1 alt
boyutlarinda (basar1 yonelimi, is yiikii, kariyer gelisimi, uzlastiricilik, destek eksikligi, rol
belirginligi ve ¢atisma) anlamli bir fark bulunamamistir. Benzer bir sonugta Pastore’nin
(1993) tniversitelerde antrendrliik yapan ve derse giren 6gretim elemanlar1 arasinda
yaptig1 calismada saptanmistir. Antrendrlerin algiladiklar1 stres kaynaklari, cinsiyet
degiskenine gore farklilik gostermemesine ragmen, antrenérliikk yaptigi bransa gore
farklilik gostermistir (Pastore, 1993). Diger bir calismada Tural (1994) beden egitimi
O6gretmenlerinin stres kaynaklarini arastirmis olup, cinsiyetin ortaya ¢ikan 11 stres
kaynagi alt boyutunda farklilik yaratmadigini gézlemlemistir.

Yiiksekogretim kurumlarinda gorev yapan arastirma gorevlilerinin, stres
kaynaklarini algillamalarinda, cinsiyet faktériiniin anlamli fark yaratmamasi her iki
cinsinde stres kaynaklarini ayni sekilde algilamalar1 seklinde yorumlanabilir. Bu
calismada ortaya konan stres kaynaklarinin alt boyutlar1 géz 6niine alindiginda, arastirma
gorevlilerinin cinsiyetlerinden ¢ok diger faktorlerin etkili oldugu séylenebilir.

Calisma y1il1 degiskeniyle yapilan analizler sonucunda, deneklerin stres kaynaklarini
algilamada calisma yillarinin iletisim, yoneticilerin tutum ve davranisi, karara katilma alt
boyutlarinda anlaml bir farka rastlanmistir. Bu {i¢ alt boyutta da anlamli farklar ¢alisma
yil1 1-3 ve 4-6 olan denekler arasinda saptanmistir (Tablo 5).

Calismamiz bulgularinda da goriildiigii gibi, ¢alisma yilinin bir siire olarak artis
gostermesi ile deneklerin stres kaynagi alt boyutlardaki algilamalarinda anlamli bir
azalma gozlenmektedir. Literatiir incelendiginde, bireylerin ¢alisma yillar: arttik¢a stres
kaynaklar1 boyutlarindaki algilama diizeyleri azalmaktadir (Bingdl ve Naktiyok,2001;
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Dussault, Deaudelin, Royer, ve Loiselle, 1999). Bu calismalar ¢alismamiz bulgulari ile
benzerlikler gdstermektedir. Analiz sonuglarina gore, ¢alisma yili 4-6 yil olan denekler,
stres kaynaklar1 boyutlarindaki algilama diizeyleri ¢alisma yili1 1-3 y1l olan deneklere gore
daha azdir. Ancak, sonuglar dikkatli olarak incelendiginde ¢alisma yil1 7 y1l ve {izeri olan
deneklerin, ¢calisma yil1 4-6 yil olan deneklere gore alt boyutlar1 stres kaynagi olarak
algilamalar1 daha ytiksektir. Fakat aradaki bu fark istatistiksel olarak anlaml degildir.
Buna benzer bir sonugcta, Arican (1999) tarafindan sinif 6gretmenleri lizerinde yapilan
calismada bulunmustur. Arican ¢alismasinda, 16 yil ve {izeri kideme sahip 6gretmenlerin
islevsel cevre ve yetke yapisi boyutunda yer alan faktérlerin, diger kidem gruplarindaki
6gretmenlere oranla daha fazla strese neden oldugunu bulmustur.

Arastirma gorevlilerinin su an gordiikleri egitim degiskeniyle yapilan analizler
sonucunda, deneklerin stres kaynaklarini algilamada su an gérdiikleri egitim programinin
iletisim, yoneticilerin tutum ve davranisi, denetim ve mesleki giivence alt boyutlarinda
anlaml bir farka rastlanmistir. Bu dort alt boyut arasindaki anlamli farklar, yiiksek lisans
programina devam edenler ile doktora programina devam edenler arasinda saptanmistir
(Tablo 6).

Calismamiz bulgularinda, deneklerin egitim seviyeleri ytikseldikce, stres kaynagi alt
boyutlardaki algilamalarinda anlamli bir azalma meydana gelmektedir. Literatiir
incelendiginde, Bing6l ve Naktiyok (2001) unvan degiskeni a¢isindan, temel stres
kaynaklarina iligkin faktérlerin ortalamalar1 arasindaki farki test ettiginde, kariyer
gelisimi ve basar1 yonelimi faktérlerinde dnem diizeyinde anlamli bir fark oldugunu
bularak, yardimci dogentlerin profesér ve dogentlere oranla daha fazla strese maruz
kaldiklarini bulmustur.

Yapmis oldugumuz bu ¢alismada da benzer sonuglar bulunmustur. Akademik olarak,
ilerlemenin birinci basamagi olan yiiksek lisans programinda egitimini siirdiiren
arastirma gorevlilerinin, doktora egitimindeki arastirma gorevlilerine oranla daha ytliksek
strese sahip olduklari goriilmektedir. Bu sonug, yiiksek lisans egitimini siirdiiren
arastirma gorevlilerinin bir yandan kendi egitim ve O6gretim faaliyetleri ile ilgili
sorumluluklar1 yerine getirmeye calisirken, diger yandan da mesleki sorumluluklarini
yerine getirmelerinden kaynaklanabilir. Eger, yiiksek lisans egitimini slirdliren arastirma
gorevlilerine, yoneticiler gereginden fazla ¢alisma sorumlulugu yiikliiyorsa, gereginden
fazla kuralci davraniyorsa, denetimi bir baski ve cezalandirma araci olarak goriiliiyorsa,
arastirma gorevlileri bu durumdan olumsuz etkilenecek ve yapmasi gereken 6ncelikli is
olarak enerjisinin biiyiik bir kismini egitimi yerine bagka alanlarda harcayacaktir. Bdylece
yliksek lisans egitimine gereken dnem verilemeyecek ve doktora egitimine baslamada
sorunlar yasanabilecektir. Doktora egitimini yapan arastirma goérevlileri ise bu sorunlari
asarak doktora egitimine basladigi i¢cin yliksek lisans egitimini yapanlara oranla daha az
stresle karsilastiklarini séyleyebiliriz.

Sonuglar dikkatli bir sekilde incelendiginde higbir egitim programina dahil olmayan
deneklerin, doktora programina devam eden deneklere oranla belirtilen alt boyutlari,
stres kaynagi olarak algilamalar1 daha yiiksek goriilmektedir. Ancak bu fark istatistiksel
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olarak anlaml degildir. Su anda, hi¢bir egitim programina dahil olmayan bu denekler
(n=14 kisi) yiiksek lisansa hi¢ baslamamis, yiiksek lisansini bitirmis doktoraya
baslamamis veya doktorasini bitirmis kisilerden olugmaktadir. Deneklerin igerisinde
bulunduklar1 bu belirsizlik durumu, onlara akademik ilerleme icin zaman
kaybettirmektedir. Bu zaman kaybi doktora egitimi goérenlere oranla daha yiiksek bir
strese neden olabilir. Sonu¢ olarak, Universitelerimizin asil gorevi, 6zgiirce bilim
Uretmek, ileri dilizeyde egitim-6gretim vermek, ulusal ve uluslararasi diizeyde
sorunlarinin ¢6ziimiine yonelik bilimsel arastirma ve incelemeler yapmaktir. Bu amaca
yonelik olarak, arastirma gorevlileri iiniversitelerde arastirma, inceleme ve deneylerde
yardimcl olmak iizere, kadrolu veya sozlesmeli olarak calistirilmaktadir. Glintimiizde
Uiniversite ¢alisanlar1 ve 6zelliklede arastirma gorevlileri gesitli mesleki sorunlar ve bu
sorunlarin dogurdugu orgiitsel stres ile karsilasmaktadir. Bu ¢alisma sonucuyla,
belirledigimiz {niversitelerin Beden Egitimi ve Spor Yiksekokullarinda gérev yapan
arastirma gorevlilerinin karsilastigi baslica orgiitsel stres kaynaklarini, yiikselme ve
gelisme olanaklari, yoneticilerin tutum ve davranislary, iletisim, karara katilma ve mesleki
giivence alt boyutlarindan kaynaklandig tespit edilmistir.

Bu dogrultuda Arastirma gorevlilerinin bagli oldugu list yonetim birimlerinin, bu
calismada ortaya ¢ikan sonuglar1 degerlendirerek orgiit icerisinde strese neden olan ve
calisanlar1 olumsuz etkileyen faktérleri ve kaynaklari optimum seviyeye indirerek iyi bir
calisma ortami hazirlamahdirlar. Ayrica, giiniimiizde yeni YOK yasa tasarisi ile yeniden
bir yapilanma igerisine giren lniversitelerin, akademik personele yoénelik yasa ve
yonetmelikleri yeniden diizenlerken bu ¢alisma sonucuyla elde edilen verilerinde goz
oniinde bulundurulmasinin faydali olacag diisiincesindeyiz.
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